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Benutzungsordnung der Gemeindebibliothek Crottendorf

Fur die Benutzung der Gemeindebibliothek Crottendorf als Sffentliche Einrichtung wird
folgende Ordnung erlassen:

§1

Allgemeines

1. Die Benutzungsordnung, die Offnungszeiten sowie dic Entgeltregelungen werden
durch Aushang in der Bibliothek bekannt gemacht,

2. Zwischen der Bibliothek und den Benutzerinnen und Benutzern wird ein privatrecht-
liches Benutzungsverhiltnis begriindet.

3. Die Erhebung und Verarbeitung von personenbezogenen Daten in der Bibliothek
erfolgt unter Beachtung der gesetzlichen Datenschutzbestimmungen,

§2

Benutzungsberechtigung

1. Fur die Benutzung der Einrichtungen der Bibliothek sind eine Anmeldung sowie die
Ausstellung eines Benutzerausweises erforderlich.

2. Voraussetzung fiir die Benutzung der Bibliothek ist die Anerkennung der Benutzungs-
ordnung durch die Benutzerinnen und Benutzer. Die Anerkennung erfolgt durch die
Unterschrift auf dem Benutzerausweis.

3. Die Anmeldung erfolgt unter Vorlage des Personalausweises, des giiltigen Reisepasses
mit amtlicher Meldebestitigung. Bei Minderjéhrigen ist die Vorlage der Ein-
willigungserklirung eines gesetzlichen Vertreters nebst Verpflichtung zur Haftung fiir
den Schadensfall und zur Begleichung anfallender Entgelte notwendig. Die Ein-
willigungserkldrung schlieft die Zustimmung zur Nutzung der Internetzugiinge ein.

4. Dienststellen, juristische Personen, Institute und Firmen melden sich durch schrift-
lichen Antrag ihrer/s Vertretungsberechtigten an und hinterlegen bis zu drei Unter-
schriften von Bevollméchtigten, welche die Benutzung der Gemeindebibliothek
Crottendorf fiir den Antragsteller wahrnehmen,

5. Die Bibliothek kann fiir Leistungen und deren Entgelte, die nicht in dicser
Benutzungsordnung geregelt sind, besondere Bestimmungen erlassen.

§3
Haftung

1. Die Bibliothek haftet nicht fiir Schiden, die durch unrichtige, unvollstindige,
unterbliebene oder zeitlich verzdgerte Dienstleistungen entstanden sind.

2. Die Bibliothek haftet nicht fiir Schéden, die durch die Handhabung von Hard- und
Software der Bibliothek an Daten, Dateien und Hardware der Benutzerinnen und
Benutzer entstehen. Dies gilt entsprechend fiir Schiiden an Geriten der Benutzerinnen
und Benutzer, die durch die Handhabung von audiovisuellen Medien der Bibliothek
entstehen.

3. Die Haftungsbeschrankungen gem. Abs. 1 und 2 gelten nur fiir Schiiden, die nicht auf




§4

Vorsatz oder grobe Fahrlissigkeit zuriickzufiihren sind.

Fiir den Verlust oder die Beschéidigung von Gegenstiinden, die von der Bibliothek in
Verwahrung genommen wurden, haftet die Bibliothek nur, wenn die Gegenstinde bis
zur SchlieBung der Bibliothek am selben Tag zuriickgefordert wurden.

Fiir Geld und sonstige Wertsachen, sowie fiir die in die Bibliothek mitgebrachten und
nicht in Verwahrung gegebenen Gegenstiinde wird keine Haftung iibernommen.

Die Bibliothek {ibernimmt keine Verantwortung fiir Inhalte.

Die den gesetzlichen Bestimmungen zum Jugendschutz entsprechende Nutzung

der Bibliothek durch Kinder und Jugendliche wird durch geeignete MafBnahmen
sichergestellt.

Allgemeine Benutzungsregein

L.

§5

Das Bibliotheksgut und insbesondere alle technischen Einrichtungen und
Ausstattungen sind sorgfaltig und schonend zu behandeln und vor Verlust, Ver-
dnderung, Beschmutzung oder Beschddigung zu bewahren. Die Benutzung von
technischen Geriten in der Bibliothek kann durch besondere Bestimmungen

geregelt werden.

Die Benutzerinnen und Benutzer sind verpflichtet, bei Entgegennahme einer
Medieneinheit diese auf offensichtliche Méngel zu {iberpriifen und festgestellte
Schéden oder das Fehlen von Beilagen und Zubehdr dem Bibliothekspersonal mit-
zuteilen. Es ist nicht gestattet, Beschidigungen selbst zu beheben oder im eigenen
Auftrag beheben zu lassen.

Die Benutzerinnen und Benutzer sind verpflichtet, den Verlust oder die Beschidigung
einer ihnen ausgehéndigten Medieneinheit unverziiglich der Bibliothek mitzuteilen.
Urheberrechtlich geschiitzte Medieneinheiten diirfen von den Benutzerinnen und
Benutzern nur fiir den eigenen Gebrauch vervielfiltigt werden. Die Beachtung der
urheber- und personlichkeitsrechtlichen Bestimmungen obliegt den Benutzerinnen und
Benutzern.

Das Kopieren von Angeboten aus Datenbankwerken und Datenbanken sowie von
Computerprogrammen ist nur im Rahmen der urheber- und lizenzrechtlichen Vor-
schriften zuldssig,

Die Benutzerinnen und Benutzer sind verpflichtet, den Weisungen des Bibliotheks-
personals zur Einhaltung der Benutzungsordnung Folge zu leisten.

Das Bibliothekspersonal kann die Benutzerinnen und Benutzer auffordern,
insbesondere den Bibliotheksausweis oder den amtlichen Ausweis und, in begriindeten
Verdachtsfillen, den Inhalt von Aktenmappen, Taschen u. 4. Behiltnissen vorzu-
zeigen.

Verhalten

1.

§6

Die Benutzerinnen und Benutzer haben sich so zu verhalten, dass der Betrieb der
Bibliothek oder ihre Benutzung nicht beeintriichtigt sowie andere Benutzerinnen
und Benutzer nicht gestort werden.




Bibliotheksausweise

1. Bei der Anmeldung fiir die Bibliotheksnutzung wird ein Bibliotheksausweis
ausgestellt. Seine Giiltigkeit ist zeitlich beschriinkt und kann verldngert werden.

2. Fiir Kinder unter sieben Jahren wird dem gesetzlichen Vertreter ein Bibliotheksausweis
ausgestellt.

3. Der Bibliotheksausweis ist nicht tibertragbar und bleibt Eigentum der Gemeinde
Crottendorf. Die Nutzung durch einen Anderen als den Inhaber aus einem wichtigen
Grund ist im Einzelfall unter Vorlage einer Vollmacht sowie des Personalausweises
des Vollmachtgebers méglich. Fiir Schiden, die durch den Missbrauch des Be-
nutzerausweises entstehen, haftet der/die jeweilige Benutzer/in bzw. dessen gesetz-
licher Vertreter/in.

4. Der Verlust des Bibliotheksausweises sowie Namens- und Anschriftenidnderungen sind

der Bibliothek unverziiglich mitzuteilen. Dic Adressermittlung infolge unter-
lassener oder fehlerhafter Mitteilung ist kostenpflichtig nach MaBgabe der

Entgeltregelung.
5. Die Ausstellung eines Ersatzausweises ist kostenpflichtig nach Mafigabe der Entgelt-
regelung,
§7
Ausleihe

1. Voraussetzung fiir die Ausleihe ist die Vorlage des giiltigen Bibliotheksausweises. Die
Bibliothek ist berechtigt zu priifen, ob Benutzerinnen und Benutzer ihren eigenen
Ausweis vorlegen. Zur Uberpriifung kann die Vorlage des Personalausweises oder des
Reisepasses verlangt werden. Ein fremder oder ungiiltiger Bibliotheksausweis kann
eingezogen werden.

2. Eine Ausleihe mit einem fremden Bibliotheksausweis ist nicht zuldssig,

3. Die Weitergabe entlichener Medieneinheiten an Dritte ist nicht gestattet. Es haftet die
Benutzerin oder der Benutzer, auf deren oder dessen Namen diec Medieneinheiten
ausgelichen wurden.

4. Entlichene Videos sowie Daten- und Tontriger diirfen nur auf handelsiiblichen
Geriiten unter Beachtung der von den Herstellerfirmen vorgeschriebenen Voraus-
setzungen abgespielt bzw. benutzt werden.

§8
Leihfrist

1. Die Leihfrist betréigt in der Regel vier Wochen. Fiir viel gebrauchte Medienarten kann
die Bibliothek die Leihfrist durch besondere Bestimmungen festlegen.

2. Bei jeder Ausleihe erhalten die Benutzerinnen und Benutzer iiber den Riickgabetermin
der einzelnen Medien einen Beleg,

3. Die Leihfrist kann auf Antrag verlingert werden, falls die Medieneinheit nicht durch
andere Benutzerinnen und Benutzer vorgemerkt wurde. Die Verldngerung kann r
personlich, schriftlich, telefonisch oder per E-Mail erfolgen.

4. Fir jede Medieneinheit kann die Leihfrist nur zweimal verldngert werden. Die Anzahl
der Verlingerungen fiir Videos, DVDs, Daten- und Tontriger sowie fiir viel
gebrauchte Medieneinheiten unterliegt besonderen Bestimmungen.




§9
Riickgabe

1. Spitestens mit Ablauf der Leihfrist sind die entlichenen Medieneinheiten unaufge-
fordert an die Bibliothek zuriickzugeben.

§ 10
Vormerkung

1. Eine verliechene Medieneinheit kann von den Benutzerinnen und Benutzern
vorgemerkt werden.

2. Uber die Bereitstellung einer vorgemerkten Medieneinheit, die nach MalBgabe der
Entgeltregelung kostenpflichtig ist, ergeht eine Benachrichti gung. Mit Ablauf der in
der Benachrichtigung genannten Abholfrist erlischt die Vormerkung.

§ 11

Leihfristliberschreitung und Ersatzpflicht

1. Fiir Medieneinheiten, bei denen die Leihfrist tiberschritten wurde, ist ein Entgelt
nach MafBgabe der Entgeliregelung zu entrichten. Das Entgelt ist bis zu einer
Hochstdauer von zwei Monaten zu zahlen. Die Bibliothek ist berechtigt, aber
nicht verpflichtet, schriftlich an die Riickgabe zu erinnern, das Erinnerungs-
schreiben ist kostenpflichtig nach MaBgabe der Entgeltregelung. Das Entgelt ist
bei Riickgabe der Medieneinheit sofort zu entrichten.

2. Nach Ablauf der Hochstdauer kann auf Kosten der Benutzerinnen und Benutzer die
Beschaffung eines gleichwertigen Ersatzexemplars vorgenommen werden.

3. Fir verlorengegangene, stark beschidigte oder unberechti gt aus der Bibliothek ent-
fernte Medieneinheiten ist von den Benutzerinnen und Benutzer n unverziiglich ein
gleichwertiges Ersatzexemplar zu beschaffen. Bei Verlust einer Medieneinheit bleibt
Absatz I unberiihrt, solange dieser der Bibliothek nicht mitgeteilt wurde.

Erfolgt die Ersatzbeschaffung nicht, tibernimmt die Bibliothek auf Kosten der
Benutzerinnen und Benutzer die Ersatzbeschaffung, Ist eine Ersatzbeschaffung nicht
moglich, ist Schadenersatz nach den gesetzlichen Bestimmungen zu leisten,

4. Bei Ersatzbeschaffung durch die Bibliothek oder deren Unméoglichkeit, wenn
Reparaturkosten entstehen oder Schadenersatz zu leisten ist, wird zusétzlich zu den
anderen Entgelten ein Bearbeitungsentgelt nach MaBe der Entgeltregelung erhoben.

§12
Leihverkehr

1. Medieneinheiten, die sich nicht im Bestand der Bibliothek befinden, kdénnen durch den
Leihverkehr aus anderen Bibliotheken beschafft werden.

2. Die Benutzerinnen und Benutzer erkennen die Benutzungsordnung der jeweils
gebenden Bibliothek an.

3. Die Bestellung einer Medieneinheit im {iberregionalen Leihverkehr ist nach Maligabe
der Entgeltregelung kostenpflichtig,
Uber die Bereitstellung der Medieneinheit, die nach Mafigabe der Entgeltordnung
kostenpflichtig ist, ergeht eine Benachrichtigung.




§13
Entgelte

1. ErméBigungen fiir Entgelte nach MaBgabe der Entgeltregelung werden gewihrt, wenn
bei Antragstellung oder bei Eintritt der Zahlungspflicht das Vorliegen eines Er-
méfigungstatbestandes nachgewiesen wird.

Die in der Entgeltregelung aufgefiihrten Ermafligungsbestinde sind abschlieBend.

2. Entgelte sind sofort fillig und unverziiglich zu entrichten.

§ 14
Verst6Re gegen die Benutzerordnung

1. Benutzerinnen und Benutzer, die in grober Weise gegen die Benutzungsordnung
verstoflen, kénnen zeitweise von der Ausleihe oder von der Benutzung ausge-
schlossen werden.

2. Der Bibliotheksausweis ist bei einem Ausschluss von der Benutzung zuriickzugeben.
Gezahlte Entgelte werden nicht erstattet.

§ 15
Inkrafttreten/AuRerkrafttreten

1. Diese Benutzungsordnung tritt am 01.07.2015 mit Beschluss Nr. 64/15 des
Gemeinderates vom 18.06.2015 in Kraft.
Gleichzeitig tritt die Benutzungsordnung in der F assung vom 01.11.2006 auler Kraft.

/us ety
Reinhold
Blirgermeister

Crottendorf, den 19.06.2015




Entgeltregelung fiir die Gemeindebibliothek Crottendorf ab 01.01. 2007

-Anhang zur Benutzungsordnung der Gemeindebibliothek Crottendorf

Jahresnutzungsentgelt (entspricht 12 Monaten) fiir: 01.07.2015

» fiir Einzelpersonen iiber 18 Jahre 10,00 EUR
¢ HFamiliennutzungsentgelt

(Familie mit Kindern bis 18 Jahre) 15,00 EUR
*  Kurznutzung (einmaliger Besuch der 2,00 EUR

Biblicthelk, z. Bsp. Urlauber)

Folgende Ermifligungstatbestiinde gelten unter Vorlage der entsprechenden Nachweise,
Jahresnutzungsentgelt fiir:

-Auszubildende, Studentinnen und Studenten

~Grundwehr- und Ersatzdienstleistende

-Teilnehmerinnen und Teilnehmer am freiwilligen, sozialen und okologischen Jahr

-Empfinger von Arbeitslosengeld, Unterhaltsgeld oder Sozialhilfe

-Erziehungsberechtigte von Kindern, die das 7. Lebensjahr noch nicht vollendet haben
(z.B. alleinerziehend)

5,00 EUR
~-Kinder sowie Schiiler bis 16 Jahre bezahlen kein Jahresnutzungsentgelt
Ausstellung eines Ersatzausweises: 5,00 EUR
Ausstellung eines Ersatzausweises nach ErmiBigungstatbestand: 2,50 EUR
Grundpreis pro Bestellung im iiberregionalen Leihverkehr 1,50 EUR
(zuziiglich Auslagen, z. Bsp. Portokosten)
Vorbestellung einer Medieneinheit 0,50 EUR
(zuziiglich Auslagen, z. Bsp. Portokosten)
Verliingerung der Leihfrist fiir Benachrichtigung bei telefonischen 0,50 EUR

oder schriftlichem Antrag




Seite 2

Kostenersatz pauschal bei kleineren Schiiden an Medien

Kostenersatz bei beschiidigten Video-, Kassetten- und CD-Hiillen

Bearbeitungsentgelt fiir die Einarbeitung einer Ersatzmedieneinheit

- einer zu stark beschiidigten oder verlorengegangenen Medieneinheit

- bei Zeitungen und Zeitschriften

3,00 EUR

0,70 EUR

6,00 EUR
3,00 EUR

Entgelt bei ["Jberschreitung der Leihfrist (fillig auch ohne schriftliche Mahnung)

- pro Medieneinheit und angefangener Woche

0,50 EUR

Zusiitzlich werden fillig bei schriftlicher Riickgabeaufforderung bzw. Entgeltmahnung

je Mahnung (zzgl. Portokosten)

Adressermittlung

(wenn evtl. ein Brief mit falscher Adresse nicht zugestellt werden kann)

Kopieren einer DIN A4 Seite

A4 m. Riickseite

bunt
Computerausdruck schwarz je DIN A4 Seite
Internetnutzung/30 Minuten

Bereitstellung von Speichermedien

-Diskette
-CD-ROM fiir Datenspeicherung

Crottendorf, 19.06.2015

Reonboll) 2
Reinhold Peschke
Biirgermeister AL Inn. Verwaltung

Yo
Richter
Kimmerei

1,00 EUR

3,00 EUR

0,15 EUR
0,25 EUR
0,30 EUR
0,10 EUR

0,50 EUR

0,50 EUR
1,00 EUR
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